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Ikhtisar Kinerja Operasi
Operational Performance Overview

1. Pertumbuhan Lalu Lintas Harian Tahun 2017 & 2018
The Growth of Average Daily Traffic of 2017 & 2018

2. Pertumbuhan Lalu Lintas Harian Rata-Rata (LHR)
The growth of Average Daily Traffic (LHR)
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Posisi Keuangan (neraca)
Financial Position (balance Sheet)

URAIAN 2018 % 2017 2016 2015 2014 DESCRIPTION

Jumlah Aset 1,063,098

Jumlah Aset Lancar

Rekening bank yang dibatasi
penggunaannya

Hak Pengusaha Jalan Tol

Jumlah Liabilitas

Liabilitas Jangka Pendek

Liabilitas Jangka Panjang

Modal Saham

Jumlah Ekuitas

Jumlah Pinjaman

EBITDA

70,271

12,128

933,884

812,909

102,651

710,258

630,000

250,189

871,463

117,294

-0.25%

184.60%

-16.50%

-4.36%

1.32%

17.67%

-0.67%

0.00%

-5.03%

-3.92%

-19.08%

1,065,736

28,267

14,523

976,454

802,285

87,233

715,052

630,000

263,450

907,062

144,948

1.090.763

14,522

12,180

1,016,923

1,077,901

115,135

962,766

380,000

12,682

1,186,625

86,052

1,127,187

6,434

13,549

1,059,403

1,048,568

108,524

940,044

380,000

78,619

1,197,680

68,455

1,202,201

5,539

46,303

1,101,883

1,085,112

293,743

791,369

380,000

117,089

1,224,296

58,891

Rasio Keuangan
Financial Ratio

URAIAN 2018 % 2017 2016 2015 2014 DESCRIPTION

Laba Bruto Terhadap Aset

Laba Bruto Terhadap Ekuitas

Rasio Lancar (Kali)

Rasio Liabilitas Terhadap
Aset (Kali)

Rasio Liabilitas Terhadap
Ekuitas (Kali)

Marjin Laba Bruto

Pendapatan Terhadap Aset

8.13%

34.56%

8.80

0.76

3.25

54.13%

15.03%

23.39%

29.61%

63.64%

1.58%

6.69%

10.34%

11.83%

6.59%

26.67%

0.49

0.75

3.05

49.06%

13.44%

5.08%

431.09%

0.23

0.99

83.81

43.29%

11.74%

3.14%

46.44%

0.18

0.93

13.34

33.85%

9.57%

2.29%

23.47%

0.18

0.90

9.27

28.24%

8.09%

Total Asset

Total Current Asset

Bank Account that its use is

limited

Toll Roal Concession Right

Total liabilities

Current Liabilities

Long Term Liabilities

Share Capital

Total Equity

Total loan

EBITDA

Ikhtisar Kinerja Keuangan
Operational Performance Overview

2018

Laporan Tahunan

Annual Report

Ikhtisar Kinerja Keuangan | Ikhtisar
Financial Performance Overview | Overview

Gross Profit to Asset

Gross Profit to Equity

Current Ratio (times)

Liabilities to Assets Ratio
(times)

Liabilities to Equity Ratio
(times)

Margin to Net Profit

Revenue to Asset
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Dalam rangka pengembangan SDM untuk mempersiapkan

adanya yang dilakukan ,

Departemen , mengadakan Pelatihan

Keuangan yang dihadiri oleh perwakilan masing-masing

Departemen.

corporate action oleh Perseroan

SDM Humas dan Umum

Perseroan

menyetujui dan

mengesahkan laporan pertanggungjawaban Direksi atas jalannya PT

Citra Margatama Surabaya, Laporan Keuangan untuk tahun buku

yang berakhir 31 Desember 201 , dan Tugas Pengawasan Dewan

KomisarisPerseroan.

melaksanakan Rapat Pemegang Saham Tahunan

(RUPST) untuk Tahun Buku yang berakhir pada tanggal 31

Desember 2017 di Graha CMS. RUPSTdihadiri oleh para pemegang

saham PT Citra Margatama Surabaya, yang

7

PERISTIWA PENTING

FEBRUARI 2018

19 FEBRUARI 2018

JUNI 2018

07 JUNI 2018

In order to develop HR to prepare the corporate actions performed

by company, the Public Relations, General & Human Resources

Departments organized a Financial Training that was participated

by the representatives of each Department.

IMPORTANT EVENTS

Company held the Annual General Meeting of Shareholders

(AGMS) for the Financial Year ending on December 31, 2017 in

Graha CMS Building. The AGMS was attended by the

shareholders of PT Citra Margatama Surabaya, to approve and

ratify the Board of Directors' accountability report during the

business course of PT Citra Margatama Surabaya, Financial

Statements for the financial year ending on December 31, 2017

and The Duties of the Board of Commissioners of PT Citra

Margatama Surabaya to supervise the company.

PT CITRA MARGATAMA SURABAYA

Ikhtisar | Peristiwa Penting 2018

Overview | Impo tant Events 2018r
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Dalam rangka menyambut hari Raya Idul Fitri, P

membagikan bingkisan Paket Sembako kepada Petugas Kebersihan

di lingkungan Wilayah Kantor PT Citra Margatama Surabaya dan ke

PantiAsuhan sekitar koridor JalanTol Waru – Bandara Juanda.

erseroan

JULI 2018

23 JULI 2018

Dalam rangka Halal Bi Halal P berbagi dengan anak-anak

yatim piatu yang ada di sekitar Jalan Tol Waru - Bandara Juanda

bersamaan dengan acara halal bihalal Keluarga Besar PT Citra

Margatama Surabaya.

erseroan

JUNI 2018

11 JUNI 2018

In order to welcome the Eid al-Fitr, Company distributes basic

food packages to the cleaning office personnel in the PT CMS

office area and to the orphanage around the Toll Road Corridor of

Waru – Juanda.

In the Halal Bi Halal occasion of PT Citra Margatama Surabaya

celebrated the event by sharing to orphans around the Waru

Juanda Highway in conjunction with the halal bihalal event of the

family of PT Citra Margatama Surabaya Family.

2018

Laporan Tahunan

Annual Report

Peristiwa Penting 2018 | Ikhtisar
Important Events 2018 | Overview

11



Menyambu datangnya Hari Raya Idul Adha 2018, P

membagikan Hewan Qurban berupa kambing ke Masjid dan panti

Asuhan sekitar koridor jalan tol Waru – Bandara Juanda.

t erseroan

SEPTEMBER 2018

21 SEPTEMBER 2018

PT Citra Margatama Surabaya memenuhi kewajiban yang telah

diisyaratkan dalam PPJT (Perjanjian Pengusahaan Jalan Tol)

yaitu setiap 2 (dua) tahun sekali adanya penyesuaian tarif tol

sesuai dengan laju inflasi Jawa Timur sebesar :

AGUSTUS 2018

21 AGUSTUS 2018

GOL. I GOL. II GOL. III GOL.VGOL. IV

8.000 12.000 12.000 16.000 16.000

To welcome the Eid al Adha of 2018, company donated sacrificial

animals i.e. goat to the Mosque and the orphanage around the

highway corridor of Waru – Juanda.

PT Citra Margatama Surabaya fulfilled its obligation as required

by PPJT (Toll Road Concession Agreement), which was toll tariff

shall be adjusted twice a year according to the inflation rate of East

Java, as follows :

PT CITRA MARGATAMA SURABAYA

Ikhtisar | Peristiwa Penting 2018

Overview | Impo tant Events 2018r
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P melakukan pengujian Laik Operasi Genset pada 6

(enam) gerbang tol yaitu Menanggal, Berbek 1, Berbek 2,

Tambaksumur 1, Tambaksumur 2, dan Juanda.

erseroan

OKTOBER 2018

16 OKTOBER 2018

Perseroan dalam meningkatkan pengertian tentang K3

melakukan Penyuluhan dan Sosialisasi penerapan K3 di

lingkungan PT CMS dari Dinas Tenaga Kerja Propinsi Jawa Timur

yang dihadiri oleh karyawan PT CMS.

OKTOBER

08 OKTOBER 2018

Company conducted the Genset Commissioning test at 6 (six) toll

gates: Menanggal, Berbek 1, Berbek 2, Tambaksumur 1,

Tambaksumur 2, Juanda.

To improve the understanding of HSE, PT Citra Margatama

Surabaya held a briefing and socialization of HSE implementation

within the vicinity of PT CMS and Manpower Agency of East Java

Province in PT CMS office, participated by PT CMS employees.

2018

Laporan Tahunan

Annual Report

Peristiwa Penting 2018 | Ikhtisar
Important Events 2018 | Overview
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Rapat Kerja Penyusunan Rencana Kerja Anggaran PT Citra

Margatama Surabaya (RKAP) tahun 2019, Ozon Hotel Jakarta.

DESEMBER

3 - 7 DESEMBER 2018

P melakukan Pelatihan Sertifikasi Kompentensi Tenaga

Teknik Kelistrikan bertempat di BRI Tower Surabaya, P

mengirimkan 1 (satu) orang peserta sebagai Koordinator M/E.

erseroan

erseroan

NOVEMBER

12 - 1S NOVEMBER 2018

Working Meeting to Prepare Budget Working Plan of PT Citra

Margatama Surabaya (RKAP) of 2019, Ozon Hotel Jakarta.

Company conducted Competence Certification Training of

Electrical Engineering Personnel in BRI Tower Surabaya, PT

CMS sent 1 (one) person of the M/E Coordinator

PT CITRA MARGATAMA SURABAYA

Ikhtisar |Peristiwa Penting 2018

Overview | Impo tant Events 2018r
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LaporanDewan Komisaris

Para Pemegang Saham Yang Kami Hormati,

Pada kesempatan ini perkenankanlah kami menyampaikan

laporan tugas pengawasan Dewan Komisaris dan

pengarahan atas kebijakan Direksi Perseroan dalam

menjalankan kepengurusannya selama tahun 2018, sesuai

dengan Pasal 66 ayat 2 (e) Undang-undangan Nomor 40

tahun 2007 tentang Perseroan Terbatas.

Kebijakan pemerintah untuk terus meningkatkan

pelayanan kepada pengguna jalan tol merupakan

tantangan bagi perseroan untuk terus melakukan

inovasi. Disamping itu juga Perseroan terus berupaya

dalam peningkatan kemampuan sumber daya manusia

yang dimiliki perseroan.

Penilaian Terhadap Kinerja Direksi Selama Tahun

2018

Kinerja Operasi

Selama tiga tahun terakhir, pertumbuhan volume LHR

jalan tol Simpang Susun – Bandara Juanda

menunjukkan kondisi yang meningkat. Pertumbuhan

Volume LHR tahun 2018 meningkat sebesar 9,74% dari

tahun 2017.

Perseroan terus menerus berupaya untuk meningkatkan

pelayanan kepada pengguna jalan tol dengan terbukti

terpenuhinya Standar Pelayanan Minimum (SPM) pada

tahun 2017 dan 2018 serta tahun – tahun sebelumnya.

Hal ini tidak lepas dari komitmen yang kuat dari

Perseroan dalam melakukan pemeliharaan rutin dan

periode secara rutin. Dalam menghadapi SPM

Perseroan menerapkan strategi melakukan

pemeriksaan SPM secara rutin per bulan, sehingga

Perseroan dapat melakukan antisipasi yang harus

dilakukan untuk memenuhi SPM tersebut.

Dewan Komisaris senantiasa melakukan tugas

pengawasan kepada Direksi dalam mengelola

Perseroan, dan sangat bangga akan pencapaian yang

telah diberikan oleh Direksi.

Dewan Komisaris berkomitmen untuk selalu

memberikan pengarahan dan pengawasan kepada

Direksi dalam mengelola Perseroan dengan tetap

menjaga koordinasi dan komunikasi yang efektif.

Dear Shareholders,

On this occasion, please allow us presenting the report of

our supervisory duties as the Board of Commissioners

and our task to provide guidance on the policies of the

Board of Directors to perform the management affairs

during 2018, in accordance with Article 66 paragraph 2

(e) of the Law Number 40 of 2007 on Limited Liability

Companies.

The government policy to keep improving services for the

toll road users is a challenge for the company to

continually making innovation. In addition, the company

always makes efforts to improve its human resources

capacity.

Assessment of the Board of Directors' Performance

Operational Performance

During the past three years, the growth of LHR volume of

the interchange toll road – Juanda Airport indicated an

increase. The growth of LHR volume of 2018 increased

by 9.74% than those of 2017.

The Company always makes efforts to improve its

services to toll road users, which was evidenced by

minimum service standards (SPM) of 2017 and 2018 as

well as ones in the previous years. It cannot be separated

from the strong commitment of the Company to maintain

them routinely periodically. To face the SPM, the

Company implements a strategy to check SPM regularly

per month, so that the Company is able to anticipate what

they shall do to meet the SPM.

The Board of Commissioners always performs their

supervisory duties to the Board of Directors to manage

the Company, and they are very proud for the

achievements reached by the Board of Directors.

The Board of Commissioners is committed to always

provide direction and supervision to the Board of

Directors in managing the Company at the same time

maintaining effective coordination and communication.

The Board Of Commissioners Report

PT CITRA MARGATAMA SURABAYA

Laporan Kepada Pemegang Saham | Laporan Dewan Komisaris

Report to Shareholders | The Board of Commissioners Report
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Perubahan Susunan Pengurus Perseroan

Perseroan pada tanggal 22 Januari 2019, melalui Rapat

Umum Pemegang Saham di Luar Rapat, Para

Pemegang Saham menyetujui untuk melakukan

Perubahan Pengurus Perseroan, yakni dari sebelumnya :

Dewan Komisaris :
Komisaris : Suarmin Tioniwar
Direksi :
Direktur : Dyah SH Wahyu Sari

Menjadi

Dewan Komisaris :
Komisaris : Suarmin Tioniwar

Direksi :
Direktur Utama : Mohamad Jusuf Hamka
Direktur : Indrawan Sumantri

Penutup

Kami, Dewan Komisaris menyampaikan apresiasi dan

penghargaan kepada Direksi beserta seluruh jajarannya,

kepada para Pemegang Saham, Pemerintah dan

pemangku kepentingan lainnya terutama pada

pengguna jalan tol atas dukungan dan kepercayaan

kepada kami untuk menjalankan fungsi pengawasan

dalam Perseroan. Kami yakin, Perseroan akan mampu

melewati setiap tantangan yang dihadapi pada saat ini

dan di masa depan.

There were not any modification of the composition of the

Company's Board Management until the end of 2018, but

on January 22, 2019 based on deed No. 66 of the notary

Herdimansyah Chaidirsyah, S.H., the Company's articles

of association amended the composition of the

Company's Board of Directors with the following details:

Board of Commissioners :
President Commissioner : Suarmin Tioniwar
Board of Directors :
President Director : Dyah SH Wahyu Sari

Become

Board of Commissioners :
President Commissioner : Suarmin Tioniwar

Board of Directors :
President Directors : Mohamad Jusuf Hamka
Director : Indrawan Sumantri

Conclusion

The Board of Commissioners expressed their appreciation

and gratitude to the Board of Directors and all their staff, to

the Shareholders, the Government and other

stakeholders, in particular to the toll road users for their

support and trust in us to perform supervisory function in

the Company. We believe, the Company will be able to

pass any present and future challenges.

Komisaris
The president commissioner

SuarminTioniwar

2018

Laporan Tahunan

Annual Report
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Komisaris
Commissioners

SUARMIN TIONIWAR

PT CITRA MARGATAMA SURABAYA

Laporan Kepada Pemegang Saham | Profil Dewan Komisaris
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Menjabat sebagai Komisaris Perseroan Sejak

September 2017. Menyelesaikan pendidikan Bachelor's

Degree in Economics, dari Macquarie University Tahun

1991, dan terakhir menyelesaikan pendidikan Master of

Commerce Degree from University of New South Wales,

Australia Lulus Tahun 1993.

Berusia 51 tahun, Saat ini menjabat pula sebagai

Direktur Utama PT Citra Karya Jabar Tol, Direktur PT

Girder Indonesia dan Komisaris PT Citra Marga Lintas

Jabar, Komisaris PT Citra Waspphutowa, Komisaris PT

Citra Persada Infrastuktur, Komisaris PT Elemen Gili

Indonesia, Direktur PT Mitra International Recources

Tbk.

Pernah menjabat sebagai Direktur Independen PT Citra

Marga Nusphala Persada Tbk pada tahun 2016 sampai

tahun 2019. Direktur PT Citra Marga Nusaphala Persada

Tbk pada tahun 2012 sampai tahun 2016, Direktur Utama

PT Girder Indonesia pada tahun 2012 sampai tahun

2018, Komisaris Utama PT Citra Waspphutowa pada

tahun 2012 sampai tahun 2017, Komisaris Utama PT

Citra Karya Jabar Tol pada 30 Januari 2017 sampai 24

Agustus 2017, Komisaris Utama Marga Lintas Jabar

pada tahun 2015 sampai tahun tahun 2018, Komisaris

PT Citra Margatama Surabaya pada tahun 2013 dan

Direktur Utama PT Citra Margatama Surabaya pada

tahun 2014 sampai tahun 2017.

Serves as Commissioner of the Company Since

September 2017. He completed his Bachelor's Degree in

Economics, from Macquarie University in 1991, and

eventually completed his education in the Master of

Commerce Degree from the University of New South

Wales,Australia, Graduated in 1993.

He is 51 years old, at present also serving as the President

Director of PT Citra Karya Jabar Tol, the Director of PT

Girder Indonesia and the Commissioner of PT Citra Marga

Lintas Jabar, the Commissioner of PT Citra Waspphutowa,

the Commissioner of PT Citra Persada Infrastuktur, the

Commissioner of PT Elemen Gili Indonesia, the Director of

PT Mitra International Recources Tbk.

He served as the Independent Director of PT Citra Marga

Nusphala Persada Tbk from 2016 to 2019, the Director of

PT Citra Marga Nusaphala Persada Tbk from 2012 to

2016, the President Director of PT Girder Indonesia from

2012 to 2018, the President Commissioner of PT Citra

Waspphutowa from 2012 to 2017, the President

Commissioner of PT Citra Karya Jabar Tol since January

30, 2017 through August 24, 2017, the President

Commissioner of Marga Lintas Jabar from 2015 to 2018,

the Commissioner of PT Citra Margatama Surabaya in

2013 and the President Director of PT Citra Margatama

Surabaya from 2014 until 2017.

2018

Laporan Tahunan

Annual Report
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LaporanDewan Direksi

Para Pemegang Saham Yang Kami Hormati,

Tahun ini merupakan tahun yang penuh tantangan,

namun juga menghadirkan peluang yang sangat besar.

Interkonektivitas jalan sangat diperlukan demi

peningkatan traffic Perseroan. Kami meninjau kembali

berbagai hal yang kami lakukan, dan kami mempelajari,

membuat prioritas, dan melakukan berbagai perbaikan

yang akan menjadikan Perseroan lebih kuat dan lebih

tangguh lagi di masa depan.

PENCAPAIAN SELAMATAHUN 2018

Dengan dukungan yang kuat dari Dewan Komisaris

dalam membentuk dan meninjau strategi Perseroan

sepanjang tahun, kami dapat melalui seluruh tantangan

yang ada baik pada bidang operasional dan bidang

keuangan.

KINERJAOPERASIONAL

Perseroan senantiasa terus meningkatkan kewajibannya

kepada pengguna jalan dengan pemenuhan seluruh

aspek dan indikator standard pelayanan minimal yang

terbaik. Selain itu modernisasi peralatan tol serta

optimasi system informasi jalan tol mlalui Sentral

Komuniasi sebagai pusat informasi pengguna jalan tol

secara real time 24 jam. Perseroan juga melakukan

pemeliharaan jalan secara rutin dan periodik.

Sebagai perusahaan pengelola jalan tol, dan sebagai

perusahaan jasa layanan masyarakat, Perseroan juga

tiada henti meningkatkan kuali tas pelayanan,

kenyamanan, keamanan dan kelancaran bagi pemakai

jalan dengan selalu memenuhi Standar Pelayanan

Minimal (SPM) yang ditetapkan oleh Pemerintah.

Dengan selalu terpenuhinya SPM maka tahun 2018

Badan Pengatur Jalan Tol memberikan persetujuan atas

usulan penyesuaian tarif oleh Perseroan, sebagaimana

dalam surat Keputusan Menteri Pekerjaan Umum dan

Perumahan Rakyat Republik Indonesia Nomor :

709/KPTS/M/2018 tanggal 14 September 2018.

Tahun 2018 CMS mengalami peningkatan Lalu Lintas

Harian Rata-Rata sebesar 4.697 kendaraan atau 9,74%

jika dibandingan dengan tahun 2017 yaitu sebesar

48.204 kendaraan.

Dear Shareholders,

This is a challenging year, but this year also gives us great

opportunities. Road connectivity is highly required to

increase traffic for the Company's benefit. We review the

act we performed, and we learn, prioritize and make

improve to make the Company stronger and more

resilient in the future.

ACHIEVEMENT IN 2018

Thanks to strong support from the Board of Commissioners

to make and review the strategies of the Company

throughout the year, we were able to go through all the

existing challengeseither in termsofoperationand finance.

OPERATIONAL PERFORMANCE

The Company keeps improving its obligations for the

road users through the fulfillment of all aspects and

indicators related to the best minimum service standards.

Furthermore, the Company modernized toll equipment

and optimized the toll road information system through

the Communion Center as a midpoint of the information

for toll road users in real time for 24 hours. The Company

also performed routine and periodic road maintenance.

As the toll road management company and the public

service company, the Company also always improves its

service quality, convenience, security and smoothness

for road users by kept complying with the Minimum

Service Standards (SPM) stipulated by the Government.

By consistently fulfilling the SPM, in 2018 the Toll Road

Regulatory Agency approved the tariff adjustment

proposed by the Company, as stated in the Decree of the

Minister of Public Works and Public Housing of the

Republic of Indonesia Number: 709/KPTS/M/2018

September 14 2018.

In 2018, the CMS gained the increase of Average Daily

Traffic of 4,697 vehicles or 9.74% compared to those in

2017, amounting to 48,204 vehicles.
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KINERJAKEUANGAN

Perseroan telah mencatatkan kinerja yang menggembirakan

sebagaimana Laporan Keuangan Audit yang berakhir pada

tanggal 31 Desember 2018. Pendapatan Perseroan

mengalami kenaikan sebesar Rp 16,5 miliar atau 11,5% dari

143,2 miliar pada tahun 2017 menjadi 159,7 miliar pada

tahun 2018. Peningkatan disebabkan karena adanya

kenaikan volume lalu lintas dan penyesuaian tarif tol. Laba

Bruto Perseroan meningkat sebesar Rp 16,2 miliar atau

23,1% dari Rp 70,2 miliar pada tahun 2017 menjadi 86,4 miliar

pada tahun 2018.

KINERJASDM

Menghadapi perubahan modernisasi peralatan tol dari

transaksi tunai menjadi non tunai, menuntut Perseroan

untuk melakukan proses transformasi secara

berkelanjutan dalam menciptakan keunggulan pelayanan

jasa kepada pemakai jalan tol. Sehingga Perseroan harus

mempersiapkan diri dan merubah pola pikir semua

karyawan di tatanan organisasi dengan penerapan prinsip

“karyawan sebagai aset”. Komitmen Perseroan untuk

memberikan yang terbaik bagi karyawannya diwujudkan

dalam berbagai aspek. Hal utama yang dilakukan dalam

tahun 2018 adalah peningkatan sistem pengelolaan

manajemen SDM dan mencakup berbagai aspek seperti

perencanaan tenaga kerja, rekrutmen, system

manajemen kinerja, dan pengembangan kompetensi.

Selain itu PT Citra Margatama Surabaya juga terus

meningkatkan perencanaan tenaga kerja, pengembangan

kualitas SDM, dan peningkatan keterampilan karyawan

melalui berbagai kegiatan,pelatihan baik yang bersifat

internal maupun eksternal.

TATAKELOLA

Dalam menjalankan management, Direksi terus

berupaya menerapkan prinsip-prinsip Good Corporate

Governance pada pengelolaan Perseroan secara

konsisten dan berkelanjutan demi mengawal dan

mewujudkan ekspektasi besar Perseroan sesuai amanat

para pemegang saham.

Manajemen Perseroan memiliki komitmen tinggi untuk

memastikan prinsip-prinsip GCG yang meliputi

transparansi, keadilan, akuntabilitas, dan tanggung

jawab agar dapat dilaksanakan sebagai bagian

fundamental dari pelaksanaan tanggung jawabnya

kepada Perseroan dan para pemangku kepentingan.

FINANCIAL PERFORMANCE

The Company has recorded satisfactory performance as

indicated in the Audited Financial Report ended on

December 31, 2018. The Company's revenue increased

Rp 16.5 billion or 11.5% from 143.2 billion in 2017 to

become 159.7 billion in 2018. The increase was due to

the increase of traffic volume and toll rate adjustment.

The Company's gross profit increased Rp. 16.2 billion or

23.1% from Rp. 70.2 billion in 2017 to become Rp. 86.4

billion in 2018.

HRD PERFORMANCE

To face the change in the form of toll equipment

modernization from cash to non-cash transaction, the

Company shall conduct transformation process in a

sustainable manner to create superior service for toll road

users. Therefore, the Company shall prepare and change

the mindset of the employees in the organizational

structure by implementing the principle of "employees are

the assets". The Company's commitment to give its

employees the best is realized in different aspects. The

main thing to do in 2018 was to improve the HR

management system and it included various aspects, for

example, workforce planning, recruitment, performance

management systems and competency development. In

addition, PT Citra Margatama Surabaya also keeps

improving its workforce planning, human resource quality

development and employee skills through various

activities, either internally or externally.

GOVERNANCE

To perform its management duty, the Board of Directors

always try make the best efforts to implement the

principles of Good Corporate Governance consistently

and continuously to manage the Company in order to

supervise and realize the Company's great expectations

according to the mandate of the shareholders.

The Company's management has a high commitment to

ensure that GCG principles including transparency,

fairness, accountability and responsibility can be applied

as the fundamental part to implement their responsibilities

to the Company and the stakeholders.
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PENUTUP

Kami atas nama Direksi Perseroan mengucapkan terima

kasih kepada Dewan Komisaris atas pengawasan serta

masukan terhadap setiap program-program yang

dijalankan oleh Direksi. Penghargaan juga kami berikan

kepada seluruh manajemen entitas anak dan karyawan

yang telah memberikan dedikasi t inggi dalam

menjalankan tugas sehingga Perseroan dapat mencapai

kinerja yang lebih baik.

Apresiasi dan terima kasih juga kami sampaikan kepada

pemegang saham atas kepercayaan dan dukungan yang

diberikan selama ini kepada Direksi untuk menjalankan

Perseroan. Kepada Pemerintah, masyarakat, dan

pengguna jalan tol serta mitra strategis Perseroan, kami

sampaikan penghargaan yang setinggi-tingginya atas

dukungan yang telah diberikan kepada Perseroan.

CONCLUSION

We, on behalf of the Company's Board of Directors,

would like to express our gratitude to the Board of

Commissioners for their supervision and input on every

program performed by the Board of Directors. We also

appreciate all management of subsidiaries and

employees who have demonstrated their high dedication

to perform their duties that the Company can achieve

better performance.

We express our appreciation and gratitude to the

shareholders for their trust and support to the Board of

Directors to run the Company. We also express the

highest appreciation to the Government, the community

and toll road users and the Company's strategic partners,

for their best supports to the Company.

Mohamad Jusuf Hamka

Direktur Utama
The President Director
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Menye lesa ikan pend id ikan Bache lor o f Bus iness

Administration di British Columbia College, Vancouver, Canada

pada tahun 1977.

Saat ini m

PT Citra

Persada Infrastruktur,

enjabat sebagai Direktur Utama Perseroan, Direktur

Utama PT Girder Indonesia, Direktur Utama PT Citra Marga

Lintas Jabar, Direktur PT Sari Bangun Persada, Komisaris

Utama PT Citra Waspphutowa, Komisaris Utama

Komisaris PT Mitra Internasional

Resources Tbk sejak tahun 2008, Komisaris Utama PT

Mandara Permai sejak tahun 2003, Komisaris Independen PT

Indosiar Visual Mandiri Tbk dan sebagai Komisaris Independen

PT Indocement Tunggal Prakarsa Tbk.

Pernah menjabat sebagai Direktur Utama PT Citra Marga

Nusaphala Persada Tbk tahun 2012 s.d Juli 2013,pada

tahun ,

Direktur Utama PT Citra Margatama Surabaya tahun

201

pada

4

-2014,

Komisaris PT Citra Margatama Surabaya pada 2013

, Komisaris Independen PT Indomobil Sukses

Internasional Tbk sejak tahun 2002 menjabat sebagai

Direktur PT Apexindo Pratama Duta Tbk pada tahun 2009-

2012, Direktur PT Mitra Rajasa Tbk pada tahun 2008-2009,

Komisaris PT Hotel Prapatan dan Komisaris Perseroan pada

tahun 1998-2004, Komisaris PT Artha Graha Investama pada

tahun 1998, Komisaris PT Steady Safe pada tahun 1997-1998,

Direktur Keuangan PT Metropolitan Reality International (Hotel

Horison Jakarta) pada tahun 1997-2001, Penasehat Sinar Mas

Group pada tahun 1990-1995 dan Direktur Utama PT Daya

BesarAgung Corporation pada tahun 1986-1994.

He completed his Bachelor of Business Administration

education at British Columbia College, Vancouver, Canada in

1977.

At present he serves as the President Director of the Company,

the President Director of PT Girder Indonesia, President Director

of PT Citra Marga Lintas Jabar, Director of PT Sari Bangun

Persada, President Commissioner of PT Citra Waspphutowa,

President Commissioner of PT Citra Persada Infrastruktur,

Commissioner of PT Mitra International Resources Tbk since

2008, President Commissioner of PT Mandara Permai since

2003, Independent Commissioner of PT Indosiar Visual Mandiri

Tbk and the Independent Commissioner of PT Indocement

Tunggal Prakarsa Tbk.

He served as the President Director of PT Citra Marga

Nusaphala Persada Tbk from 2012 to July 2013, the

Commissioner of PT Citra Margatama Surabaya in 2013, the

President Director of PT Citra Margatama Surabaya in 2014,

Independent Commissioner PT Indomobil Sukses International

Tbk from 2002 – 2014, he served as the Director of PTApexindo

Pratama Duta Tbk from 2009 – 2012, the Director of PT Mitra

Rajasa Tbk from 2008 – 2009, the Commissioner of PT Hotel

Prapatan and Commissioner of the Company from 1998 – 2004,

the Commissioner of PT Artha Graha Investama in 1998, the

Commissioner of PT Steady Safe in 1997 – 1998, the Director of

Finance of PT Metropolitan Reality International (Horison

Jakarta Hotel) from 1997 – 2001, Advisor of Sinar Mas Group

from 1990-1995 and the President Director of PT Daya Besar

Agung Corporation from 1986-1994.

2018

Laporan Tahunan

Annual Report

Profil Direksi | Laporan Kepada Pemegang Saham

Report to Shareholders|The Board of Directors report

23

“ Profil Direktur Utama
Profile Of The Board Of Directors

MOHAMAD JUSUF HAMKA



Lahir di Jakarta pada tanggal 2 Agustus 1964. Menyelesaikan

pendidikan di Fakultas Ekonomi Universitas Katolik

Parahyangan, Bandung tahun 1991 dan Postgraduate Degree

dari Macquarie University, SydneyAustralia tahun 1997

Saat ini menjabat sebagai Direktur Perseroan, sebelumnya

menjabat sebagai Komisaris PT Marga Sarana Jabar dari

tanggal 29 Agustus 2018 sampai sekarang, Direktur Keuangan

PT Jasa SaranaAgustus – Desember 2018, Direktur Keuangan

PT Marga Sarana Jabar Maret– Agustus 2018, Direktur Utama

PT Citra Persada, Komisaris Utama PT Elevasi Teknologi

Indonesia semula PT Citra Persada Service sejak tahun 2017,

Direktur Utama PT Citra Marga Nusantara Propertindo pada

tahun 2014 – 2017, Direktur Keuangan PT Citra Marga

Nusaphala Persada Tbk pada tahun 2010 – 2015, Komisaris PT

Citra Waspputowa pada tahun 2012 – 2017 dan Komisaris PT

Citra Marga Nusaphala Persada Tbk pada tahun 2009 – 2010,

Direktur PT Citra Margatama Surabaya sejak tahun 2013,

Komisaris PT Citra Persada Infrastruktur sejak tahun 2012.

Selain itu pernah menjabat sebagai Komisaris PT Petrokimia

Nusantara Interindo (Peni) pada tahun 2003–2006, Vice

President of Investment Division Indika Group pada tahun

2001– 2007, Asisstant Vice President Indonesia Banking

Restructuring Agency (IBRA) pada tahun 1998– 2001, dan

Senior Manager Corporate Banking PT Bank Danamon

Indonesia pada tahun 1991– 1998.

Born in Jakarta on August 2, 1964. He completed his education

at the Faculty of Economics, Parahyangan Catholic University,

Bandung in 1991 and completed his Postgraduate Degree from

Macquarie University, SydneyAustralia in 1997.

At present, serving as the Director of the Company, previously

he served as the Commissioner of PT Marga Sarana Jabar from

August 29, 2018 to the present, Director of Finance of PT Jasa

Sarana from August – December 2018, Director of Finance of

PT Marga Sarana Jabar from March – August 2018, the

President Director of PT Citra Persada, President

Commissioner of PT Elevasi Teknologi Indonesia formerly PT

Citra Persada Service since 2017, President Director of PT

Citra Marga Nusantara Propertindo from 2014 – 2017, Director

of Finance of PT. Citra Marga Nusaphala Persada Tbk from

2010 – 2015, the Commissioner of PT Citra Waspputowa from

2012 – 2017 and Commissioner of PT Citra Marga Nusaphala

Persada Tbk from 2009 – 2010, Director of PT Citra Margatama

Surabaya since 2013, Commissioner of PT Citra Persada

Infrastruktur since 2012.

He also served as the Commissioner of PT Petrokimia

Nusantara Interindo (Peni) in 2003 – 2006, the Vice President of

Investment Division Indika Group from 2001 – 2007, Assistant

Vice President Indonesian Banking Restructuring Agency

(IBRA) from 1998 – 2001, and Senior Manager Corporate

Banking of PT Bank Danamon Indonesia from 1991–1998.
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Pernyataan Dewan Komisaris
Dan Direksi

TangggungJawabPelaporanTahunan

IndrawanSumantri
Direktur
Director

DIREKSI
Director

Sesuai dengan prinsip dan

peraturan perundang-undangan yang berlaku,

Perseroan menerbitkan Laporan Tahunan Perseroan

2018 yang menyajikan informasi mengenai kinerja

perusahaan, penerapan tata kelola perusahaan,

pelaksanaan tanggung jawab sosial perusahaan,

Laporan Kuangan Konsolidasi Perseroan untuk periode 1

Januari hingga 31 Desember 2018, dan informasi lainnya

yang relevan dan signifikan bagi para pemangku

kepentingan.

good corporate governance

Kami segenap Dewan Komisaris dan Direksi Perseroan

yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan

bertanggung jawab penuh atas kebenaran isi Laporan

Tahunan Perseroan 2018.

In accordance with the principles of good corporate

governance and laws and regulations prevailing, the

Company published its 2018 Company's Annual Report

presenting the information on company performance,

implementation of corporate governance, implementation

of corporate social responsibility, the Company's

Consolidated Financial Report for the period 1 of January

to 31 December 2018 and other relevant and significant

information for the stakeholders.

We, the undersigned, the Board of Commissioners and

the Board of Directors of the Company, are fully

responsible for the accuracy of the contents of the 2018

Annual Report.

The Statement Of The Board Of
Commissioners And The Board
Of Directors

Annual accountability report

DEWAN KOMISARIS
TheBoard OfCommissioners

SuarminTioniwar

Komisaris
Commissioner

DIREKSI
Director

MohamadJusufHamka

Direktur Utama
ThePresident Director
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